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Portefalje Manager

Portefglje Manager gjar det mulig a gjere samme type tiltak pa et utvalg
av saker. Man kan handtere hele eller deler av portefgljen uten a apne de
enkelte sakene.

Ressurser

Trenger du en ekstra saksbehandler?

Portefelje Manager gjar det mulig a
behandle en stor mengde saker, uten a
se pa hver enkelt

Portefglje Manager

Modulen kan startes fra et menyvalg inne i Procasso, og bestar av tre deler.
Farste del fungerer som et filter, og handler om a velge ut de rette sakene fra portefgljen. Sakene kan
selekteres ut fra mange kriterier som igjen kan kombineres.

Spar kostnader

Dersom du gnsker a utelate aksjoner

eller forenkle behandling av en
bestemt type saker, vil Portefalje
Manager hjelpe deg med dette

Frer 8o e
fladdes Regdsto  FOM 01011380 [~ TOM 31129988 [~  Opplelgningskode finnes e
m
Far-Inkasso Foreldesedato FOM  01.01.1980 [~ TOM 31129398 [~  Saksbehandler oppfelging g
Inkasso Saksnr FOM TOM ] ) — Saker
7] Retslig ' Rlchingcaenon [¥] Saker med dom
Overvaking Arbeidsflyt Tvistesaker
Statuskode  FOM TOM Saker uten tvist Avdragsordninger
oveds - - Tvistesaker ¥ =
Type H o Fom o lZ" Tom |D lZ" [#] Tvis Saker uten ordnin
Inkasso - = T Saker med ordnin
Overvaking Apne saker
Arkiv £ ot LN Avsluttede saker Sak pé Siste Aksjo
Telefon type Auslutningsdato FO 01.01.1380 [~ Sok pa Neste Aksjon
Sakstype TOM 10102008 G
Saksbehandler sak Im innbetaling 15112012 [+
51
Utfer filter Statuskode finnes Avslutt

SPN =

SystemPartner Norge AS - Postboks 289 Thorgya « 3201 Sandefjord, Norge
Telefon: +47 33 42 85 OO0 « Telefaks: +47 33 42 85 O1 « e-post: post@spn.no

Les mer pa neste side.

Micresoft
Partner

Org.nr 971 052 554, Besgksadresse: Thorgyaveien 21, 3209 Sandefjord, Norge

N\




SPN - CREDIT MANAGEMENT SOFTWARE

WWW.pProcasso.no Modul 3037 : Portefalje Manager

Portefolje Manager forts.

Nar sakene er valgt ut er det mulig & se igjennom listen over saker man har selektert og eventuelt gjgre
manuelle korrigeringer pa utvalget. Deretter vil man velge ut hva man gnsker a gjgre med de utvalgte
sakene i modulens andre del.

Det er bl.a mulig a velge :

Legg pa ny aktivitet/kode

Endre forfallsdato pa flyter

Endre saksbehandler

Avslutt pagaende arbeidsflyt

Avslutt alle oppfglginger

Start ny flyt pa alle sakene (og velg trinn)
LLage ny oppfaelging i innkurven

Definer egne utvalg

Det er ogsa mulig a eksportere hele listen med saker og tilhgrende infromasjon til en fil man kan apne i feks.
Excel.

Den tredje delen av Igsningen er innstillingene. Her er det mulig & velge hvilken informasjon man gnsker a
ha med i sakslisten gverst i bildet. Man kan velge bade innhold i hver kolonne, og rekkefglgen av disse.
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